专利代理服务机构调研需求

一、项目概况
为提升我院专利管理水平，控制专利代理成本，促进科技成果转化，防范科研诚信风险，我院拟通过公开调研方式，择优遴选2-3家专利代理服务机构，签订服务协议，承担我院专利代理及相关服务工作。
二、项目背景与目标
通过调研引入专业服务机构，实现“降本增效、转化提升、风险可控”的总体目标，使专利工作真正为学科建设和医院发展提供实质性支撑。
三、资格要求
1. 须为依法注册成立的专利代理机构，具有国家知识产权局颁发的专利代理机构执业许可证；
2. 具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度；
3. 具有履行合同所必需的专业技术能力和团队配置；
4. 有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录；
5. 近三年内在经营活动中无重大违法记录，无科研诚信不良记录；
6. 具有为高校、科研院所或三级医院提供专利代理服务的经验者优先；
7. 接受联合体，应明确牵头单位及分工。
四、服务内容要求
（一）专利申请代理
专利查新、申请文件撰写、答复审查意见、授权后维护等全流程服务。
（二）专利维护管理
协助我院对现有专利进行价值评估，提出维持或放弃建议，优化年费支出。
（三）专利转化支持
在服务期内提供专利转化路径建议，协助对接转化资源，推动专利成果转化。
（四）风险防控
确保代理行为合规，防范因代理不当引发的学术不端、权属纠纷等科研诚信与法律风险。
（五）数据统计与报告
定期提供专利申报、授权、转化、费用等统计分析报告。
（六）培训与咨询
为我院科研人员提供专利基础知识、申报流程、转化策略等方面的培训与咨询服务。
五、服务期限
服务协议期限为3年，合同一年一签，根据年度考核结果决定是否续签。
六、投标文件要求
投标文件应包括但不限于以下内容：
（一）机构资质
机构简介、营业执照、专利代理执业许可证等资质证明文件。
（二）业绩经验
近三年类似服务业绩（附合同或证明材料）。
（三）团队配置
拟派服务团队人员名单及资质（专利代理师资格证书、从业年限、专业背景等）。
（四）服务方案
专利代理流程、质量控制措施、转化支持机制、风险防控措施等。
（5） 费用报价方案（重点细化）
（6） 提供清晰、完整的费用报价明细，至少包括：
1.发明专利申请代理费（含撰写、答复审查意见等）
2.实用新型专利申请代理费（含撰写、答复审查意见等）
3.外观设计专利申请代理费（含撰写、答复审查意见等）
4.专利复审/无效/异议代理费（按程序单独报价）
5.专利年费代缴服务费（按件/年报价）
6.著录项目变更/转让/许可代理费（按事务类型报价）
7.附加费用说明（如加急费、附图绘制费、翻译费等）
8.官费代缴方式（是否代缴、是否收取手续费）
9.报价方式（按件/打包价/阶梯优惠等）
10.费用透明度承诺（承诺无隐性收费，所有项目事前书面确认)
（七）服务质量承诺
服务质量保障措施、响应时间承诺、考核配合承诺等。
（八）其他辅助材料
其他有利于展示机构实力的材料（如获奖、行业评价、成功案例等）。
八、考核机制
（一）年度考核内容
服务期内，我院将每年对中标机构进行年度考核，考核内容包括：
1.专利申请量及授权率(年度申请量、授权率、驳回率)
2.专利转化率(转化建议数量、实际转化案例)
3.代理费用控制(代理费均价变化、是否低于历史平均水平、费用合规性）
4.服务响应速度与质量(响应时效、申请文件质量、客户满意度）
5.科研诚信与合规记录(有无违规代理行为、有无引发纠纷或不良记录）
（二）考核结果应用
1.连续两年考核不达标的机构，终止合作；
2.存在违规收费、重大质量事故或科研诚信问题的，立即终止合作并追究相关责任。
九、经费预算
本项目为代理服务合作协议，本身不涉及具体经费支出。实际费用根据中标机构报价及我院实际委托业务量据实结算。
十、其他说明
1. 本项目不接受联合体投标（如接受需明确）；
2. 对调研文件的真实性、合法性负责；
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